
MATRIZ DE REQUISITOS
Conexión compleja
PROCESO ATENCIÓN A CLIENTES  |  ZPSAC001 · Versión 74

CRITERIOS DE DECISIÓN

Más de 12 medidores (proyectados o existentes)  |  Extensión de red: Sí  |  Medidores trifásicos
Carga urbana: > 30 kVA  |  Carga rural: > 15 kVA

DOCUMENTO / REQUISITO Etapa
Conexión

nueva
(4100)

Reforma sin
aumento de
carga (4141)

Reforma con
aumento de
carga (4110)

Provisional
de obra
(4100)

Electrificación
rural

(4100)

Alumbrado
público
(4100)

Provisional a
definitivo

(4112)

Cédula SS x x x x x xx

Nit SS xx xx xx xx xx

Rut SS x

Autorización de propietario SS xx xx xx xx

Boletín de Nomenclatura SS xx xx xx xx xx xx

Formulario datos personales SS

Certificado libertad y tradición SS xx xx xx xx xx xx

Certificado de conformidad de producto RT x xx xx x x x xx

Certificado de calibración equipo de medida RT x xx x x x x xx

Certificado de Calibración originales de los CT´s y PT´s RT xx xx xx xx xx xx

FPSTV022-V2- Acuerdo de Utilización de Franja de
Terreno

RT xx xx xx xx xx xx xx

Autorización del municipio o concesión para la
vinculación del servicio de energía y asociar a cuenta
padre / cuentas agrupadas

RT xx xx x

Permiso de transformador particular RT xx xx xx xx xx

Licencia de construcción RD xx xx xx xx xx xx xx

Autorización de espacio público RD xx xx xx xx xx xx xx

Certificación de zona de alto riesgo RT xx xx xx

Declaración de cumplimiento RETIE RT x x x x x x x

Dictamen de inspección RETIE RT x x x x x

Procedimiento de Control de riesgos eléctricos según
RETIE

RT x

Certificado de estratificación RT xx xx xx xx xx

Cumplimiento de POT RT xxx xxx xxx xxx xxx xxx xxx

Soporte de pago de la visita de Recibo Técnico RT x x x x x x x

Soporte de pago de liquidación vigente para trabajos a
terceros y cierre de puentes en MT

RT xx xx xx xx xx xx

Matricula electricista SS xx xx xx xx xx xx xx

Comunicación de elección del comercializador
(Diferente a ESSA)

SS xx xx xx xx

Formato parametrización medidores RT xx xx xx xx xx xx

Copia del oficio de intención de cambio de
comercializador a ESSA

RT xx xx

Factibilidad del servicio de energía aprobada y vigente SS x xx x x x xx

Respuesta Visita técnica de Interventoría IN x x x x x x x

Aprobación de diseño eléctrico IN x x x x x x x

FPSAC127-V6 - Formato autorización canales de
contacto

RT x xx xx x x x xx

FPSAC121-V3 - Beneficio tributario exención
contribución energía movilidad eléctrica diligenciado y
firmado junto con los documentos soportes requeridos
en el mismo.

RT xx xx xx xx xx xx xx

FPSTV019-V2 - Formato de Información del Sistema
de Medición para Registro de Fronteras Comerciales
Medida Directa diligenciado.

RT xx xx xx xx xx xx xx

FPSTV021-V2- Formato de Información del Sistema de
Medición para Registro de Fronteras Comerciales -
Medida Semidirecta E Indirecta diligenciado.

RT xx xx xx xx xx

FPSTV020-V2 - Formato Único para constructores
diligenciado en Excel (para solicitudes de 5 o más
cuentas).

RT xx xx

FPSTV026-V1 - Formato solicitud de recibo técnico
(E5).

RT xx xx xx xx xx xx xx

Licencia ambiental RD xx xx xx xx xx xx xx

Plantilla de cálculos RD x x x x x x x

Plano arquitectónico RD xx xx xx xx xx xx xx

Carta y planos fotométricos RD xx xx xx xx xx xx xx

Licencia de urbanismo RD xx xx xx xx xx xx xx

Cédula ingeniero diseñador RD x x x x x x x

Matrícula ingeniero diseñador RD x x x x x x x

Permiso de antenas RD xx xx xx xx xx xx xx

Soporte de pago de la revisión del diseño RD xx xx xx xx xx xx xx

Plano de localización zona rural SS xx

Cronograma de entrada de cargas SS xxx

x  Obligatorio xx  Condicional xxx  Observación

SS: Solicitud de servicio  |  RD: Revisión de diseño  |  IN: Interventoría  |  RT: Recibo técnico
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